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ILKYARDIM YONETMELIGI

BIiRINCi BOLUM
Amac, Kapsam, Dayanak, Tamimlar ve Kisaltmalar

Amac¢

MADDE 1 - (1) Bu Yo0netmeligin amaci; fertlerin ve toplumun temel saglik
bilgisinin artirilmasi, ilkyardim bilgi ve becerisinin topluma 6gretilmesi, tiim kamu ve 6zel
kurum/kuruluglarinda personel sayilarina gore ilkyardimci bulundurulmas: ile kazalara
bagh olim ve sakathik riskinin azaltilmasi; bu dogrultuda ilkyardim egitici egitmeni,
ilkyardim egitmeni ve ilkyardimci yetistirilmesi ile bu egitimleri diizenleyecek merkezlerin
acilig, isleyis ve denetimi ile ilgili usul ve esaslar1 diizenlemektir.

Kapsam

MADDE 2 - (1) Bu Yonetmelik; ilkyardim ile ilgili egitimleri diizenleyerek yetki
belgesi verecek ve bu egitimi alacak olan biitiin kamu kurum ve kuruluglarini, gercek
kisileri, 6zel hukuk tiizel kisilerini kapsar.

Dayanak

MADDE 3 - (Degisik:RG-27/8/2020-31226)

(1) Bu Yonetmelik; 7/5/1987 tarihli ve 3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel
Kanununun 9 uncu maddesinin (c) bendi ile 10/7/2018 tarihli ve 30474 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan 1 sayili Cumhurbagkanligi Tegkilati Hakkinda Cumhurbagkanlhigi
Kararnamesinin 356 ncit maddesinin birinci fikrasinin (g) ve (§) bentleri ve 508 inci
maddesine dayanilarak hazirlanmigtir.

Tanmmlar ve kisaltmalar

MADDE 4 - (1) Bu Yonetmelikte gecen;

a) Bakan: Saglik Bakanini,

b) Bakanlik: Saglik Bakanligini,

c¢) Denetim ekibi: En az biri ilkyardim egitmeni yetki belgeli egitmen olmak iizere,
saglik personelinden olusan iki kisilik ekibi,

¢) Genel Midiirliik: Acil Saglik Hizmetleri Genel Miidiirliigiinii,

d) (Degisik:RG-27/8/2020-31226) Ilkyardim: Ani olarak ortaya c¢ikan hastalik veya
yaralanma durumunda; kisinin hayatim1 korumak, saglik durumunun kétiilesmesini 6nlemek
ve iyilesmesine destek olmak amaciyla olay yerindeki mevcut imkénlarla yapilan hizli ve
etkili miidahaleleri,

e) (Degisik:RG-27/8/2020-31226) Ilkyardimci: Bakanlik¢a belirlenen standartlara
uygun egitimi alarak, verilen egitim cercevesinde uygulamalar yapabilen ilkyardimci
belgesi sahibi olan kisiyi,

f) (Degisik:RG-27/12/2025-33120) Ilkyardim egitici egitmeni: Saglk alaninda en az
on lisans diizeyinde 6grenim gormiis, en az 1 yillik ilkyardim egitmeni yetki belgesine
sahip ve en az 10 yetki belgeli ilkyardim egitimi verdigini belgelendiren egitmenlerden,
Genel Miidiirliik¢e diizenlenen egitici egitmeni egitim programina katilarak yetki belgesi
almus kisiyi,

g) Ilkyardim egitimi: ilkyardim egitimcileri tarafindan Bakanlik¢a onaylanmis
miifredatlar ile verilen egitimi,

g) Ilkyardim egitmeni: Egitici egitimi veren merkezlerden egitim alarak ilkyardim
egitmeni olarak yetki belgesi diizenlenmis, 11/4/1928 tarihli ve 1219 sayili Tababet ve
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Suabat1 San’atlarinin Tarzi Icrasina Dair Kanuna gore, saglik meslek mensuplari ile saglik
hizmetlerinde caligsan diger meslek mensuplari sinifina giren kisiyi,

h) Merkez: Ilkyardim egitimi ve/veya ilkyardim egitici egitimi vermek amaciyla
faaliyet gosteren ilkyardim egitim merkezi ve ilkyardim egitici egitim merkezini,

1) Merkez yetkilileri: Merkezin yasal sahiplerini,

i) (Degisik:RG-27/12/2025-33120) Mesul miidiir: Saglik alaninda en az 6n lisans
diizeyinde 6grenim gormiis ilkyardim egitmeni yetki belgesine sahip ve yetki belgeli en az
10 ilkyardim egitimi vermis kisiyi,

j) Miidiirliik: 11 Saglik Miidiirliiklerini,

k) (Degisik ibare:RG-27/12/2025-33120) Smav gozetmeni: Genel Miidiirliikte,
mudiirliigiin acil saglik hizmetlerinden sorumlu bagkanligina bagli birimlerinde ve ilge
saglik miidiirliiklerinde fiilen gorev yapan yetki belgeli ilkyardim egitmeni ve ilkyardim
egitici egitmenini,

1) Sinav gozetmen ekibi: En az iki kisilik sinav gézetmeninden olusan ekibi,

m) OED: Otomatik Eksternal Defibrilatorii,

ifade eder.

IKINCI BOLUM
Merkezlerinin Ozellikleri ile Merkez A¢cma ve Kapama islemleri

Merkez acma yetkisi bulunanlar

MADDE 5 - (1) Kamu kurum ve kuruluglar ile gercek kisiler ve 6zel hukuk tiizel
kisilerinden bu Yonetmelikte belirtilen sartlar1 tasiyanlar ilkyardimei ve ilkyardim egitmeni
yetistirmek amaciyla merkez acabilir.

(2) Merkezler, bagimsiz olarak veya bagka bir 6zel/kamu egitim kurumunda program
ilavesi olarak agilabilir.

(3) Genel Miidiirliik ve miidiirliikler, ilkyardim egitimi ve ilkyardim egitici egitimi
diizenleyebilir.

(4) Midiirliikler, ilkyardim egitici egitimini Genel Miidiirliiglin onayr ile
diizenleyebilir.

(5) llkyardim egitici egitmeni egitimi Genel Miidiirliikge diizenlenir.

Egitim salonu ozellikleri

MADDE 6 - (1) ilkyardim egitimi, (Miilga ibare:RG-27/8/2020-31226) (...)
katilimcilarin tamaminin birbirlerini gorebilmeleri i¢in masa ve sandalyelerin ‘U’ seklinde
diizenlendigi, orta kisimda uygulamalarin yapilabilmesine imkan veren en az 20
metrekarelik egitim salonu bulunan, idare odasi, egitmen odasi, lavabo, tuvalet ve
katilimcilarin dinlenme alaninin bulundugu, kisi basina asgari 3,5 metre kare kullanim alani
olan mekanlarda verilir.

(2) Merkezler egitimlerini, yukaridaki egitim salonu Ozelliklerini tagimasi sart1 ve
Miidiirliigiin onayi ile ayni il sinirlart icinde diger uygun yerlerde de verebilirler.

(3) Genel Miidiirliikk, miidiirliikler, egitim ve arastirma hastaneleri, iiniversitelerin
saglik ile ilgili fakiilte ve yiiksekokullari, Kizilay Genel Miidiirliigii ve halk egitim
midiirliikleri birinci fikrada belirtilen egitim salonu ozelliklerini tasimasi halinde, asli
hizmetlerini verdikleri alanlarda da egitim diizenleyebilir.

(4) Bu YoOnetmelikte belirtilen egitim malzemeleri egitim salonunda hazir
bulundurulur.

Ilkyardim egitim merkezi acma basvuru islemleri
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MADDE 7 — (1) ilkyardim egitim merkezi agmak isteyen kisi asagidaki belgelerle
miidiirliige bagvurur:

a) Ilkyardim egitim merkezinin unvani, sahibi veya sahiplerini, faaliyet gosterecegi
adresi, telefonu belirten ve acilis ile ilgili islemlerin baglatilmasini talep eden bagvuru
dilekcesi.

b) Ilkyardim egitim merkezi bir ticaret sirketi tarafindan acilacak ise; sirketin kurulug
statiisii ve son yonetimini gosterir Ticaret Sicil Gazetesi Ornegi.

c¢) Vakif veya dernekler tarafindan acgilacak ise, tiiziik veya ana so6zlesmenin vakif ya
da dernek yoneticisi tarafindan onaylanmig bir 6rnegi.

¢) Mesul miidiiriin ve calisacak egitmenlerin kimlik 6rnegi.

d) Gorev yapacak egitmenlerin ve mesul miidiiriin ilkyardim egitmeni yetki
belgelerinin birer 6rnegi.

e) Gorev yapacak egitmenlerin, calismak istedigini beyan eden dilekgesi.

f) Ilkyardim egitim merkezinin biitiin odalarinin metre karesini gosterir krokisi.

g) Merkez sahibi veya mesul miidiir tarafindan imzalanmig arac, gere¢ ve malzeme
listesi (Ek- 5).

g) Tlkyardim uygulamalar1 egitim kitab1 ve sunum CD’si.

h) llgili mevzuata gore, yangina karsi gereken tedbirlerin alindigina dair yetkili
mercilerden alinan belge.

1) (Ek:RG-27/8/2020-31226) (Miilga:RG-27/12/2025-33120)

(2) (Degisik:RG-27/8/2020-31226) Kamu kurum ve kuruluglarinda acilacak
ilkyardim egitim merkezleri, birinci fikranin (a), (¢), (d), (e), (f), (g), (&) ve (1) bentlerinde
belirtilen belgeler ile miidiirliige bagvuru yapar.

Tlkyardim egitici egitim merkezi acma basvuru islemleri

MADDE 8 — (1) Ilkyardim egitici egitim merkezi acmak isteyen kisi asagidaki
belgelerle miidiirliige bagvurur:

a) Ilkyardim egitim merkezi acilis islemleri ile ilgili 7 nci maddenin birinci fikrasmin
(a), (b), (c), (¢), (e), (), (g) ve (h) bentlerinde istenilen belgeler.

b) Gorev yapacak egitici egitmenlerinin, ilkyardim egitici egitmeni yetki belgelerinin
birer 6rnegi.

¢) Ilkyardim uygulamalari kitabr, ilkyardim egitim becerileri kitabr ve sunum CD’leri.

¢) (Ek:RG-27/8/2020-31226) (Miilga:RG-27/12/2025-33120)

(2) Ilkyardim egitim merkezi biinyesinde ilkyardim egitici egitim merkezi agilacak
ise; acilis islemleri ile ilgili (b) ve (c) bentlerine ilaveten ilkyardim egitim merkezinde
calismakta olan mesul miidiiriin mesul miidiirlik belgesi, egitici egitmenlerinin kimlik
ornegi ile calismak istedigini beyan eden dilekcesi ve ilkyardim egitim merkezi adina
hazirlanmig yetki belgesinin bir 6rnegi ile miidiirliige bagvuru yapar.

Merkez kapama basvuru islemleri

MADDE 9 - (1) Bu Yonetmelik kapsamindaki merkezlerin kapanma islemleri
asagida belirlenen hususlar dogrultusunda gergeklestirilir:

a) Merkez sahibi veya mesul miidiir tarafindan, kapanma islemini talep ettigini
bildirir dilekge ile birlikte miidiirliik tarafindan diizenlenmig tiim belgeler miidiirliige teslim
edilir.

b) Miidiirliik, ilkyardim egitim merkezinin tiim belgelerini iptal ederek kapatma
islemini gerceklestirir ve Genel Miidiirliige yazili olarak bildirir.
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c¢) Ilkyardim egitici egitimi yetki belgesinin iptali icin; belgenin ashi miidiirliik
aracilig1 ile Genel Miidiirliige gonderilir. Yetki belgesi iptali Genel Miidiirliik¢e yapilir.

¢) Merkez sahibi veya mesul miidiir tarafindan sinav kagitlari, denetim formlar1 ve
tiim egitim dokiimanlar1 miidiirliige teslim edilir.

UCUNCU BOLUM
Basvurunun Degerlendirilmesi ve Miidiirliigiin Gorev ve Sorumluluklari

Basvurunun degerlendirilmesi

MADDE 10 - (1) Basvuru dosyalar1 30 is giinii icerisinde miidiirliik tarafindan
incelenir.

(2) Bagvuru dosyalar1 uygun goriilen merkezlerin, fiziki alan ve ilkyardim arac-
geregleri miidiirliik denetim ekibince yerinde goriilerek incelenir. Inceleme neticesinde &n
inceleme raporu hazirlanir (Ek-8c). Eksiklikleri var ise yazili olarak bildirir, bu
eksikliklerin giderilmesi i¢in denetleme formunda belirtilen siireler verilir.

a) Ilkyardim egitim merkezleri icin; ilkyardim egitim merkezi yetki belgesi (Ek-1a),
mesul miidiirliik belgesi (Ek-2) ve ilkyardim egitmeni ¢alisma belgesi (Ek-4a) Miidiirliikce
diizenlenir.

b) Ilkyardim egitici egitim merkezleri icin; Miidiirlik¢e degerlendirilerek uygun
goriilen bagvurular, 6n inceleme raporu (Ek-8c) ile birlikte Genel Miidiirliige gonderilir.
Uygun bulunan bagvurulara Genel Miidiirliik¢e ilkyardim egitici egitim merkezi yetki
belgesi (Ek- 1b) diizenlenerek miidiirliige gonderilir. Miidiirliik tarafindan; mesul mudiirliik
belgesi (Ek-2) ve ilkyardim egitici egitmeni ¢alisma belgesi (Ek- 4b) diizenlenir.

(3) Merkezler icin diizenlenen belgeler merkez sahibine veya mesul miidiire imza
karsiliginda verilir.

Miidiirliigiin gorev ve sorumluluklari

MADDE 11 - (1) Miidiirliigiin gorevleri;

a) Merkezlerin agilig, isleyis, denetim ve kapanis iglemlerini yapmak,

b) Bagvuruda bulunan merkezlere denetim ekibi gérevlendirmek,

c¢) Basvurusu uygun bulunan ilkyardim egitim merkezleri icin yetki belgesi
diizenlemek,

¢) Planlanan ilkyardim egitici egitimlerinde, katilimci listelerinin bu Y&netmeligin 4
tincii maddesinin birinci fikrasinin (f) bendindeki niteliklere uygun oldugunu onaylamak,

d) Smavlarda, her 21 (yirmibir) kisiye 1 (bir) sinav goézetmen ekibi olacak sekilde
gorevlendirme yapmak,

e) (Degisik:RG-27/8/2020-31226) Miidiirliikte gdzetmen olarak gorev yapacaklarin
listesini hazirlamak, listeden sira ile gozetmen gorevlendirmek,

f) Ozel bir merkezde egitmenlik yapanlari denetmen ya da gozetmen olarak
gorevlendirmemek,

g) Bakanlik¢a diizenlenen egitimlere katilarak yetki belgesi almig kamu personeli
egitimcilerinden, bagarili oldugu smav tarihinden itibaren belge gecerlilik siiresince gorev
yapmay1 kabul ettiklerine iligkin taahhiitname almak,

g) Ilkyardimci yetki belgesi ve ilkyardimci kimlik belgesini onaylamak,

h) Merkez tarafindan gonderilen ilkyardim egitimi ve ilkyardim egitici egitimine ait
kayitlart kontrol ederek belge numarasi vermek ve bir 6rnegini merkeze gondermek (Ek- 6a
ve Ek-6b),
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1) Miidiirliikkce diizenlenen ilkyardim egitimi ve ilkyardim egitici egitimine ait
kayitlar1 tutmak (Ek- 6a ve Ek-6b),

1) Merkezler tarafindan hazirlanarak gonderilen tiim kayitlar1 tutmak (Ek- 6a), (Ek-
6b), (Ek-6¢), (Miilga ibare:RG-27/12/2025-33120) (Ek-6¢),

j) Ilkyardim egitmeni yetki belgesini onaylamak, giincelleme ile ilgili islemleri
yapmak,

k) Egitim konular1 ve ilkyardim egitiminde kullanilacak malzeme, ara¢ ve gerecler
listesinde Genel Miidiirliik¢e yapilan giincellemeleri duyurmak,

1) Merkezlere ait egitim kitabi ve sunum CD sini inceleyerek uygun olanlari
onaylamak,

m) Kapatma iglemleri tamamlanan merkezlere, kapanma iglemlerinin tamamlandigini
resmi yazi ile en ge¢ on bes giin icinde bildirmek.

(2) (Degisik:RG-27/8/2020-31226) Bu gorevleri acil saglik hizmetlerinden sorumlu
bagkanlik yiiriitiir.

Sinav gozetmen ekibinin sorumluluklari

MADDE 12 - (1) Sinav gozetmen ekibinin sorumluluklari:

a) Smava alinacak katilimcilarin niifus clizdam1 veya fotografli resmi kimliklerini
kontrol ederek sinava almak.

b) Sinav baglamadan 6nce sinav siiresi ve kurallarini katilimcilara agiklamak.

c¢) Kurallara uyulmamasi halinde simavin sonlandirilacagi konusunda 6n bilgi vermek.

¢) Sinav kurallarina aykiri davranista bulunan katilimcilarin, sinavini sonlandirmak
ve sinavi sonlandirilan katilimci hakkinda tutanak tutarak, miidiirliige teslim etmek.

d) Teorik sinavinin usuliine uygun yapilmasini saglamak.

e) Merkez e8itmenlerince yapilan uygulamali sinavlarda gézetmen olarak bulunmak
ve uygulama sinavinit merkez egitmeni ile birlikte sonu¢landirmak.

f) Yapilan smav tiirline uygun tutanak formunu (Ek-7a veya Ek-7b) tutmak, bir
niishasin1 merkeze, bir nlishasini miidiirliige teslim etmek.

(2) (Ek:RG-27/12/2025-33120) Sinav gozetmen ekibinde gorev almak iizere dilekce
veren ilkyardim egitmenleri, miidiirligiin diizenledigi en az 3 yetki belgeli ilkyardim
egitiminde gorev aldiktan sonra sinav gdzetmenligi yapabilir.

(3) (Ek:RG-27/12/2025-33120) Miidiirliik tarafindan verilen egitimlerde egitmen
olarak gorevlendirilen ilkyardim egitmeni/egitici egitmeni, egitimlere bir takvim yili
icerisinde 3 kez katilmamasi durumunda 1 yil siireyle sinav gozetmenliinden ¢ikarilir.

DORDUNCU BOLUM
Merkezlerin Calisma Esaslar: ve Personel Standartlar:

Egitmen sayisi

MADDE 13 - (1) Merkezler, ilkyardim egitimi ve ilkyardim egitici egitimi
programlarinda, her 7 (yedi) katilimciya bir egitmen olacak sekilde calisir.

Katilimci sayisi

MADDE 14 — (1) Ilkyardim egitimi, ilkyardim egitici egitimi ve ilkyardim egitici
egitmeni egitim programlarinda katilimci sayisi en fazla 21 kisidir.

Mesul miidiiriin gorev ve sorumluluklari

MADDE 15 — (1) Mesul miidiir sadece bir merkezde miidiirliik gérevini iistlenebilir.
Idari islerden bizzat, egitim ile ilgili islerden ise egitmenlerle birlikte sorumludur.

(2) Mesul miidiir, miidiirliik yaptig1 merkezde egitmenlik de yapabilir.
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(3) Mesul miidiiriin gorevleri:

a) Merkezin acgilis ve isleyisi ile ilgili islemleri yiiriitmek.

b) Egitimlerin standartlara uygun yapilmasini saglamak, i¢ denetimleri ytiriitmek.

c) Egitimleri planlayarak caligmalar1 diizenlemek.

¢) Egitimler sirasinda merkezde tam zamanli bulunmak.

d) Diizenlenecek egitimleri ve katilimci listelerini yazili olarak en ge¢ bir giin
oncesinden miidiirliige bildirmek.

e) Denetim ve smavlar sirasinda yetkililere eslik etmek, gereken bilgi ve belgeleri
sunmak.

f) Sirket ortaklarinda meydana gelen degisiklikleri on bes giin icinde miidiirliige
bildirmek.

g) Ilkyardim egitmeni, egitici egitmeni ve merkezin adres degisikliklerini on bes giin
icinde miidiirliige bildirmek.

§) Merkezde calismasi sonlanan egitimcilerin calisma izin belgelerini bir hafta
icerisinde miidiirliige iade etmek.

h) Diizenlenen egitimlerin kayitlarini tutmak ve miidiirliige gondermek (Ek- 6a), (Ek-
6b), (Ek-6¢), (Miilga ibare:RG-27/12/2025-33120) (Ek-6¢).

1) Kayitlarm bir 6rnegini on yil siire ile saklamak.

i) Smav kagitlarin1 ilkyardimcr belgesi gecerlilik siiresi boyunca saklamak, Genel
Miidiirliigiin ve miidiirliigiin denetimine acik tutmak.

J) Merkezin kapanmasit durumunda, on beg giin icerisinde katilimcilara ait sinav
kagitlar1 ve tiim evraklari miidiirliige, yonetim degisikligi durumlarinda da yeni yonetime
teslim etmek.

k) Merkez admna diizenlenmis acilis belgelerinin asillariin idari odada asili
bulundurulmasini saglamak.

1) Ilkyardimci yetki belgelerini egitmen ile birlikte imzalamak ve miidiirliigiin
onayina sunmak.

m) Egitici egitimi yetki belgesi uzatma iglemlerini yapmak.

n) Ilkyardim ve ilkyardim egitici egitimi smavlarinda basarisiz olan kisilere kursa
katildigina dair yazi diizenlemek gorevlerini yerine getirir.

Merkez yetkililerinin gorev ve sorumluluklar:

MADDE 16 — (1) Mesul miidiiriin raporlu veya izinli olmasi durumunda yerine
vekalet edecek egitmenin kimlik bilgileri ve vekalet siiresi iki giin igerisinde miudiirliige
bildirilir.

(2) Mesul miidiiriin gorevinin sona ermesi durumunda yeni mesul miidiir
gorevlendirilmesinin yazili bildirimi yedi giin icerisinde Miidiirliige yapilir.

Egitici egitmeninin gorev ve sorumluluklar

MADDE 17 - (1) Egitici egitmeni;

a) Kendi adina diizenlenmis caligma belgesi ile caligir,

b) Egitimlerin standartlara uygun verilmesini ve siirdiiriilmesini saglar,

¢) Kendi ¢aligma alani ile ilgili aksakliklar1, mesul miidiire yazili olarak bildirir,

¢) Ilkyardim egitmeni yetki belgesini mesul miidiir ile birlikte imzalar ve miidiirliigiin
onayina sunar.

(2) Bakanligin egitim ve arastirma hastaneleri ile saglik alaninda egitim veren fakiilte
ve yiiksekokullarinda agilacak olan ilkyardim egitici egitim merkezlerinde egitmenlik
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yapacak uzmanligin1 almig 6gretim liye ve 6gretim/egitim gorevlilerinden egitici egitmeni
yetki belgesi istenmez.

IIkyardim egitmeninin gorev ve sorumluluklar

MADDE 18 — (1) ilkyardim egitmeni;

a) Kendi adina diizenlenmis ¢alisma belgesi ile calisir,

b) Egitimlerin standartlara uygun verilmesini ve siirdiiriilmesini saglar,

¢) Kendi ¢alisma alam ile ilgili aksakliklar1 mesul miuidiire yazili olarak bildirir,

¢) Ilkyardimci yetki belgesini mesul miidiir ile birlikte imzalar ve Miidiirliigiin
onayina sunar.

(2) Bakanligin egitim ve arastirma hastaneleri ile saglik alaninda egitim veren fakiilte
ve yliksekokullarda acilacak olan ilkyardim egitim merkezlerinde, egitmenlik yapacak
uzmanligini almis 6gretim iiye ve dgretim/egitim gorevlilerinden ilkyardim egitmeni yetki
belgesi istenmez.

Ilkyardimer bulundurulmasi

MADDE 19 — (1) Is saghig1 ve giivenligi kapsaminda;

a) Az tehlikeli igyerlerinde, her 20 ¢alisan icin 1 ilkyardimci,

b) Tehlikeli igsyerlerinde, her 15 calisana kadar 1 ilkyardimci,

¢) Cok tehlikeli igyerlerinde, her 10 ¢alisana kadar 1 ilkyardime,

bulundurmasi zorunludur.

(2) Ozel giivenlik ve siiriicii kurslar1 gibi ilkyardim egitiminin zorunlu olarak
verildigi kurslarda ilkyardim egitimlerinin, bu Yonetmelige gore yetki belgesi almis
egitimciler tarafindan verilmesi zorunludur.

(3) Milli Egitim Bakanlig1 egitim programi dahilinde, ilkyardim egitimi verecek
ogretmenlerin 16 saatlik ilkyardim egitimini almalar1 zorunludur.

BESINCI BOLUM
Egitim Standartlar ve Siireleri, Egitim Konulari, Yeterlilik,
Belge/Yetki Belgesi, Ucretler

Egitim siireleri ve standartlar:

MADDE 20 - (Degisik:RG-27/8/2020-31226)

(1) Yapilacak tiim egitimlerde Genel Miidiirliikce belirlenen egitim materyal ve
yontemleri kullanilir. Merkezler egitim materyallerini mudiirliik tarafindan onaylandiktan
sonra kullanabilirler.

(2) Egitim siirelert;

a) Ilkyardim egitimi 16 saat,

b) Ilkyardim egitici egitimi 40 saat,

¢) Ilkyardim egitici egitmeni egitimi 40 saat,

¢) Temel yagsam destegi egitimi 2 saat,

d) Afetlerde ilkyardim egitimi 4 saat,

olarak diizenlenir.

Egitim konulari

MADDE 21 - (1) Egitim konulari, ulusal ve uluslararasi standartlar dogrultusunda
Genel Miidiirliik tarafindan belirlenir.

(2) (Degisik:RG-27/8/2020-31226) Egitimlerin icerigi;

a) lIlkyardim egitimi; genel (Degisik ibare:RG-27/12/2025-33120) ilkyardim
bilgileri,_viicut sistemleri, temel yasam destegi, OED kullanimi, havayolu tikanikliginda
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ilkyardim, bilin¢ bozukluklarinda ilkyardim, kanamalar, sok ve gogiis agrisinda ilkyardim,
yaralanmalarda ilkyardim, bogulmalarda ilkyardim, kirik, ¢ikik, burkulmalarda ilkyardim,
acil tagima teknikleri, bocek sokmalar1 ve hayvan 1siriklarinda ilkyardim, zehirlenmelerde
ilkyardim, yanik, donma ve sicak carpmalarinda ilkyardim, gz, kulak ve buruna yabanci
cisim kagmasinda ilkyardim,

b) Temel yasam destegi (Ek ibare:RG-27/12/2025-33120) ve OED kullanimi
egitimi; erigkinlerde, ¢ocuklarda ve bebeklerde temel yasam destegi,

c) Afetlerde ilkyardim egitimi; genel ilkyardim bilgileri, temel yasam destegi,
kanamalarda ilkyardim, kirik-¢ikik-burkulmalarda ilkyardim ve acil tagima teknikleri,

¢) Ilkyardim egitici egitimi; ilkyardim konularina ilaveten, yetiskin egitimi, iletigim
becerisi, olumlu egitim ortami olusturma, beceri egitimi, sunum becerisi, kiiciik grup
calismasi, gosterim becerisi, egitimde yetistiricilik, gorsel-igitsel araclar1 hazirlama ve
kullanim, yeterlilige dayal1 degerlendirme araclari,

d) Ilkyardim egitici egitmeni egitimi; egitim programi olusturma siireci, egitimde
ihtiyag belirleme, egitim icerigi analizi, egitim kurs modelinin olusturulmast,

konularini kapsar.

(3) (Degisik:RG-27/8/2020-31226) (Miilga:RG-27/12/2025-33120)

(4) Giincelleme egitimleri, bilgi ve becerilerin giincel tutulmasi amaci ile almis
oldugu yetki belgesinin gecerlilik (Degisik ibare:RG-27/12/2025-33120) siiresinin
bitiminden 6nceki 3 ay icinde, alinan egitimin yaris1 olacak sekilde diizenlenir. (Miilga
ciimle:RG-27/12/2025-33120)

(5) (Miilga:RG-27/12/2025-33120)

(6) Genel Miidiirliik, gerekli goriilen hallerde bu Yonetmelikte belirtilen egitimler,
egitim konular1 ve egitimde kullanilacak malzeme, ara¢ ve geregler listesinde giincelleme
yapabilir. S6z konusu degisiklikler Genel Miidiirliikce duyurulur.

Yeterlilik

MADDE 22 — (1) Ilkyardimc1 olacak kisilerin en az ilkokul (Ek ibare:RG-
27/8/2020-31226) veya ilkogretim okulu mezunu olmasi zorunludur.

(2) Katilimceilarin, e8itim siiresinin tamamina devam etmesi zorunludur.

(3) Egitim sonunda katilimcilarin basarili sayilmalari i¢in, teorik ve uygulamali
sinavlarm her birinden, 100 tam puan iizerinden 85 puan almis olmalar: sart1 aranir. Teorik
sinavda bagarili olamayan katilimcilar uygulamali sinava alinmaz.

(4) Smav kurallarina uymadigr i¢in smav gozetmen ekiplerince hakkinda tutanak
tutulan katilimcilar, ilk sinav hakkindan basarisiz olmus sayilir.

(5) Sinavlarda basarili olamayan katilimcilar bir ay icerisinde tekrar siava tabi
tutulurlar. Iki defa sinava girmesine ragmen basarisiz olan katilimcilara yetki belgesi
verilmez. Kisinin talebi olur ise merkez tarafindan kursa katildigina dair yaz1 verilir. Iki
sinavda basarisiz olan katilime1 yeniden egitime katilir.

(6) Teorik sinav sorulari, (Degisik ibare:RG-27/12/2025-33120) Genel Miidiirliik
tarafindan  olusturulan soru havuzundan (Degisik ibare:RG-27/12/2025-33120)
miidiirliikce belirlenir.

(7) (Degisik:RG-27/12/2025-33120) Uygulama sinavlar; temel yasam destegi, hava
yolu tikaniklig1 ve ara¢ icinden yarali ¢ikarma konulart mutlaka olmak kaydiyla beceri
gerektiren en az 2 konu daha sinav gozetmeni tarafindan secilerek ilkyardim uygulamalari
beceri rehberleri ile Ek-7a esas alinarak yapilir.

https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=20992&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5 8/13



20.05.2026 17:58 Mevzuat Bilgi Sistemi

(8) (Miilga:RG-27/8/2020-31226)

(9) Teorik ve uygulamali sinavlar ayni giin icerisinde; hafta sonu veya mesai saatleri
disinda olmak iizere miidiirliik¢ce belirlenen tarihlerde yapilir.

(10) (Degisik:RG-27/8/2020-31226) Sinavlar, egitimin sona erdigi tarihi takip eden
giinden itibaren otuz giin i¢inde yapilir. Miicbir sebep veya tabii afet veya tehlikeli salgin
hastalik gibi olaganiistii hallerde bu siire, miidiirliikge miicbir sebep veya olaganiistii halin
ortadan kalkmasindan itibaren bir ay uzatilabilir.

Tlkyardimei belgesi/yetki belgesi

MADDE 23 — (1) ilkyardimc1 belgesi/yetki belgeleri:

a) Ilkyardimci belgesinin gecerlilik siiresi ii¢ yildir. Gegerlilik siiresinin (Degisik
ibare:RG-27/12/2025-33120) bitiminden 6nceki 3 (ii¢) ay icerisinde giincelleme egitimi
alinmas1 zorunludur. Belirtilen siireler i¢inde giincelleme egitimine katilanlarin belgeleri
yenilenir, katilmayanlarin belgeleri gecersiz sayilir.

b) Ilkyardim egitmeni yetki belgelerinin gecerlilik siiresi bes yildir. Gegerlilik siiresi
biten yetki belgesi sahiplerinin, belge gecerlilik siiresi i¢inde en az 15 egitim (belgeli/yetki
belgeli) verdiklerini belgelemeleri durumunda, giincelleme veya egitim tekrarina gerek
kalmadan belgeleri yenilenir. Egitim vermeyen yetki belgesi sahiplerinin belge gecerlilik
stiresinin (Degisik ibare:RG-27/12/2025-33120) bitiminden onceki iic ay icerisinde
giincelleme egitimi almasi zorunludur. Giincelleme egitimi almayanlarin yetki belgeleri
gecersiz sayilir.

c) Ilkyardim egitimci egitmeni yetki belgelerinin gegerlilik siiresi bes yildur.
Gecerlilik siiresi biten yetki belgesi sahiplerinin, belge gecerlilik siiresi i¢inde en az 5
egitim (belgeli/yetki belgeli) verdiklerini belgelemeleri durumunda, giincelleme veya
egitim tekrarina gerek kalmadan belgeleri yenilenir. Egitim vermeyen yetki belgesi
sahiplerinin belge gecerlilik siiresinin (Degisik ibare:RG-27/12/2025-33120) bitiminden
onceki ili¢ ay icerisinde giincelleme egitimi almast zorunludur. Giincelleme egitimi
almayanlarin yetki belgeleri gecersiz sayilir.

¢) Giincelleme egitimine katilan kigilere ait yetki belgeleri belge (Ek ibare:RG-
27/12/2025-33120) gecerlilik tarihinden itibaren gecerlilik siiresi kadar uzatilir.

d) Ilkyardim egitimci egitmeni yetki belgesi sahipleri, ilkyardim egitmeni yetki
belgesi sahibi sayilirlar.

e) (Degisik:RG-27/8/2020-31226) Ek-3a ve Ek-3c’de yer alan ilkyardimci
belgesi/yetki belgesi; merkez veya miidiirliik, (Degisik ibare:RG-27/12/2025-33120) Ek-3f
ve Ek-3g’de yer alan belgeler ise merkez tarafindan hazirlanir. Ek-3b’de yer alan
ilkyardimer kimlik belgesi, e8itimi veren merkez tarafindan diizenlenir ve miidiirliikge
onaylanir.

f) Merkezler kendi hazirladiklar ilkyardimci belgesi ile egitmen yetki belgesinde,
Bakanlik logosu ile birlikte kendi logosunu da kullanabilir.

g2) (Ek:RG-27/8/2020-31226) (a), (b) ve (c) bentlerinde gecen giincelleme
egitimlerinin miicbir sebep veya olaganiistii hdl nedeniyle yapilamamasi halinde, Genel
Miidiirliik onay1 ile s6z konusu egitimler bu durumlarin ortadan kalkmasindan itibaren ii¢
ay i¢inde yapilir. Bu siire zarfinda yetki belgeleri gegerli olmaya devam eder.

Merkezlerin calisma saatleri ve egitim planlar:

MADDE 24 - (1) Merkezler, 09.00-21.00 saatleri arasinda caligirlar. Calisma
saatlerini belirleyip miidiirliige bildirirler.
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(2) Beyan ettikleri calisma saatleri siiresince Genel Miidiirlik ve miidiirliik
denetimine ag¢ik olmak zorundadir.

(3) Diizenleyecekleri ilkyardim egitimlerini en az bir is giinli 6ncesinde miidiirliige
bildirmek zorundadir.

(4) Diizenleyecekleri ilkyardim egitici egitimlerini en az ii¢ ig gilinli Oncesinde
miidiirliige bildirmek ve onay almak zorundadir.

(5) Egitim iptallerini, iptal gerekcesi ile birlikte, iptal karar1 verildigi giin miidiirliige
yazili olarak bildirmek zorundadir.

Ucretler

MADDE 25 — (1) (Degisik:RG-27/12/2025-33120) Ucret tespit komisyonunca Ek-
9’da yer alan konulara ait ticretler belirlenir. Komisyon, merkezlerin hazir bulunan mesul
miidiirii veya bir temsilcisi, il ticaret odasindan bir temsilci, acil saglik hizmetlerinden
sorumlu bagkan/bagkan yardimcis1 ve miidiirliikte ilkyardim ile ilgili is ve iglemleri yiiriiten
ilkyardim egitmeni/egitici egitmeninden olusur. Komisyona, il saglik midiirii veya
gorevlendirecegi acil saglik hizmetlerinden sorumlu baskan/bagskan yardimcisi bagkanlik
eder. Merkezlere, komisyon toplantisina katilimlari hakkinda yazili bildirim yapilir.
Komisyonun karar alabilmesi i¢in; fiyat endeksleri, yerel kosullar, emsal iicretler ve
benzerleri degerlendirilerek iicretler tespit edilir. Komisyonca tespit edilen iicretler ve
alman kararlar il saglik midiirii tarafindan imzalanarak, onaylanmak {izere Genel
Miidiirliige gonderilir. Genel Miidiirliik¢ce uygun bulunmayan iicretler ve kararlar bu madde
hiikiimlerine gore kurulacak komisyonca yeniden degerlendirilmek {izere miidiirliige
gonderilir.

(2) Her yilin ocak ay1 basindan subat ayr sonuna kadar iicret tespit komisyonu
toplanir. Ucret tespitleri yillik olarak yapilir.

(3) Siiresi icerisinde iicret tespit komisyonu olusturulamaz ise bir onceki yilin iicreti
gecerlidir.

(4) Ilkyardim egitimlerinde teorik ve uygulamali smavlar icin katilimcilardan
almacak sinav iicreti ile smavlarda gorev alan smav gozetmenlerine 6denecek iicretler
Bakanlikca belirlenir.

(5) Temel Yasam Destegi ve Afetlerde Ilkyardim Egitimi iicretsizdir.

ALTINCI BOLUM
Kayit, Arsiv, Denetim ve Kapatma Islemleri

Kayit ve arsiv

MADDE 26 — (1) Ilkyardim egitimci egitmeni kayitlart Genel Miidiirliikge tutulur.

Denetim

MADDE 27 — (1) Merkezler, Genel Miidiirlik veya miidiirliik denetim ekipleri
tarafindan denetlenir.

a) Olagan denetim; miidiirliik tarafindan yilda en az 2 kez yapilir.

b) Olagandis1 denetim; Genel Miidiirlik veya miidiirliigiin talebi, sikayet veya
sorusturma {izerine liizumu halinde yapilir.

¢) Denetimlerde, denetleme formlar1 (Ek-8a), (Ek- 8b) kullanilir. Denetimler bu
formlarda yer alan hususlara gore yapilir.

¢) Denetimlere merkezi temsilen, mesul miidiir veya yerine vekalet eden kisi katilir
ve sonug raporlarini imzalar.

YEDINCI BOLUM
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Yasaklar, Reklam, Tanitim ve Bilgilendirme

Yasaklar

MADDE 28 - (1) Bu Yonetmelik kapsaminda faaliyet gosteren merkezler, bu
Yonetmelik hiikiimlerine ve asagida belirlenen hususlara uymak zorundadir.

(2) Merkezler;

a) Miidiirliikce onaylanmis egitim miifredati haricinde kaynak kullanamaz.

b) Yetki belgesi almadik¢a egitim icin katilimci kaydi yapamaz ve egitime
baglayamaz.

c¢) Caligma belgesi olmayan egitmen ¢aligtiramaz.

¢) Resmi kurum ve kuruluslarca kullanilan isimleri ticari isim olarak kullanamaz.

d) Dis tabelalarinda ve basili evraklarinda yetki belgesinde belirtilen isim ve unvan
disinda bagka isim ve unvan kullanamaz.

e) (Degisik ibare:RG-27/12/2025-33120) Genel Miidiirliikce onaylanan iicretlerin
tizerinde iicret talep edemez.

f) Biinyesinde olmayan faaliyetler konusunda reklam veremez.

g) Egitim salonlarinda, egitimler sirasinda egitim malzemeleri diginda malzeme
bulunduramaz.

(3) Mesul miidiir, bagka bir merkezde egitmenlik yapamaz.

Miieyyideler

MADDE 29 - (1) Merkez sahibi ve mesul miidiiriine ulagilamayan, yetki belgesinde
belirtilen adreste bulunmayan veya kapatilmasina dair bagvuruda bulunulmadan kapandigi
tespit edilen merkezler; on bes giin igerisinde miidiirliikce iki kez denetlenir ve merkezin
adreste faaliyet gostermedigi tutanak altina alimir. Merkez adina kapatma bagvurusu
aranmaksizin siirekli kapatma islemi gergeklestirilir ve Genel Miidiirliige bildirilir.

(2) Yonetmelikte belirlenen usul ve esaslara uymayanlar ile yasaklara aykir1 hareket
edenlere denetim formunda (Ek-8a) yer alan hiikiimler uygulanir.

(3) Bakanlik¢a diizenlenen egitimlere katilarak yetki belgesi almis kamu personeli
egitimcilerinden; miidiirliikce, belge gecerlilik siiresince gorev yapmay1 kabul ettiklerine
iliskin taahhtitname alinir. Taahhiit siiresinden 6nce kamudan istifa eden personelden egitim
ticreti alinir.

Reklam, tanitim ve bilgilendirme

MADDE 30 - (1) Merkezler tarafindan, ilkyardim ve kazalardan korunma ve
onlemeye yonelik bilgiler iceren brosiir, afis ve tanitim videosu hazirlanabilir, Miidiirligiin
onayindan sonra kullanilabilir.

(2) Merkezler, iiniversiteler, dernekler, sivil toplum orgiitleri ile kamu kurum ve
kuruluglari, mevzuat sartlarin1 yerine getirmek ve miidiirliikten izin almak kosulu ile
ticretsiz temel yasam destegi egitimi, ilkyardimla ilgili halka yonelik 6zendirici faaliyetler,

tanitimlar ve sosyal sorumluluk projeleri yiiriitebilirler.

(3) Merkezler; insanlar1 yaniltici, panige sevk edici ve yanlis yonlendirici reklam,
tanitim ve bilgilendirmede bulunamazlar.

Yiiriirliikten kaldirilan yonetmelik

MADDE 31 - (1) 22/5/2002 tarihli ve 24762 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
[lkyardim Yonetmeligi yiiriirliikten kaldirilmistir.

Mevcut sertifikalar
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GECICI MADDE 1 - (1) Bu Yénetmeligin yaymu tarihinden once alinan
sertifikalarin gecerlilik siiresi belgede yazili siire kadardir.

(2) Bu YoOnetmeligin yaymm tarithinden Once alinan sertifikalarin giincellemesi
yapildiginda gecerlilik siiresi, bu Yonetmelik¢e tanimlanmis siireler kadardir.

OED egitimi

GECICI MADDE 2 - (Ek:RG-27/8/2020-31226)

(1) Bu maddenin yiiriirliige girdigi tarthten once OED egitimi almamis olan
ilkyardimcilar veya ilkyardim e8itmenleri bu maddenin yiiriirliige girdigi tarihten itibaren 1
yil i¢inde, OED tamitimi, kullanildig1 durumlar ve OED uygulamasi konularim igeren, 2
saat siireli OED egitimi aldiklar1 takdirde, OED kullanim1 ve egitim yetkileri mevcut
belgelerine islenir. Egitim sonunda katilimcilarin bagarili sayilmalar icin, pratik sinavda
100 tam puan almig olmalar1 gerekir.

(2) Bu maddenin yiiriirliige girdigi tarihten once OED egitimi yetki belgesi almamis
olan ilkyardim egitim merkezleri ile ilkyardim egitici egitim merkezleri, bu maddenin
yiiriirliige girdigi tarihten itibaren 1 y1l icinde OED egitimi yetki belgesi almak zorundadir.
OED egitimi, OED egitimi yetki belgesi olmayan merkezlerce diizenlenemez.

(3) OED egitiminin iicretlendirilmesinde, merkezlerce Ek-9’da yer alan OED egitimi
ticreti esas alinir, saglik miidiirliiklerince ise ticretsiz verilir.

Giincelleme egitimi

GECICIi MADDE 3 — (Ek:RG-27/8/2020-31226)

(1) 23 iincii maddenin birinci fikrasinin (a), (b) ve (¢) bentlerinde belirtilen ve Covid-
19 salgin1 sebebiyle 16/3/2020 tarihinden itibaren yapilamayan giincelleme egitimlerinin
hangi tarihler arasinda yapilabilecegine ve ayni sebeple giincellenemeyen yetki belgelerinin
hangi tarihe kadar gecerli kabul edilecegine iligkin hususlar salginin durumu dikkate
alinarak Genel Miidiirliik¢e belirlenir.

Yiiriirliikk

MADDE 32 - (1) Bu Yonetmelik yayimi tarihinde yiiriirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 33 - (1) Bu Yonetmelik hiikiimlerini Saglik Bakani yiiriitiir.

Yonetmeligin Yayimlandig1 Resmi Gazete’nin
Tarihi Sayisi
29/7/2015 29429

Yonetmelikte Degisiklik Yapan Yonetmeliklerin Yayimlandigi Resmi
Gazetelerin

Tarihi Sayisi
1. 27/8/2020 31226
2. 27/12/2025 33120
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